
LETTER OF GUARANTEE APPLICATION 
- I SSUANCE Guidance for filling Internet Banking 

(IB) Letter of Credit Application 
-Murabaha/ Non-Murabaha-

TRADE FINANCE ACADEMY



STEP -1-

General Details

This section includes details
regarding the initiator who requests
for the issuance of LC and few details
of the LC

M/S. XYZ company

1234
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Guidance for filling IBLC Application 
STEP 1: General Details

Select from dropdown list Type of the LC:  

1. Irrevocable Letter Of Credit (LC)  (Default Value)
2. Irrevocable transferable LC
3. Irrevocable standby LC
4. Irrevocable transferable standby LC

:حدد نوع خطاب الاعتماد

(القيمة الافتراضية)للإلغاء اعتماد مستندي غير قابل 1.

اعتماد مستندي غير قابل للإلغاء وقابل للتحويل2.

(  اعتمادات الجهوز)كفالة اعتماد مستندي 3.

للتحويلغير قابل للإلغاء وقابل الجهوز اعتماد 4.

M/S. XYZ Company 

12345
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 1: General Details

Select from radio button  :  

• Murabaha (with Financing)
OR 
• Non-Murabaha (without Financing)

and CLICK link “Review Terms & Conditions,” as appropriate

:اختيار

•“Murabaha”  بالمرابحةطلب فتح اعتماد مستندي لمعاملة بيع.

أو 
•“Non-Murabaha”طلب فتح اعتماد مستندي.

.  مراجعة الأحكام والشروط/يرجى قراءة

M/S. XYZ Company 

12345
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 1: General Details

Select Advice Mode from dropdown list: 

• SWIFT LC (Default)
OR 

• Mail LC (only if Applicant & Beneficiary both are SIB customer) 

:رااخت

(الاختيار الدارج) SWIFT LCسويفت إبلاغ الاعتماد بواسطة -

أو
(فقط في حال اذا كان العميل والمستفيد عملاء البنك)Mail LCالبريد إبلاغ الاعتماد بواسطة -

M/S. XYZ Company 

13123412345
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 1: General Details

Select from dropdown list Applicable Rules: 

• UCP Latest Version (Default)
• EUCP Latest Version
• ISP Latest Version
• UCPURR Latest Version
• EUCPURR Latest Version
• Other

Note: (Text can be inputted in the box only if ‘Others’ option is selected)

:الموحدةاختيار الاصول والاعراف 
•UCP Latest Version (الاختيار الإفتراضي)

•EUCP Latest Version
•ISP Latest Version
•UCPURR Latest Version
•EUCPURR Latest Version
اخرى•

"others–اخرى "يمكن إدخال النص فقط في حالة إختيار : ملاحظة

M/S. XYZ Company 

12345
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 1: General Details

• Customer CIF: Select Account number from dropdown list, system 
will auto default customer’s name and address. 

• Auto generated details should not be modified

• On behalf of Name: In case LC to be issued “On behalf of” any other 
company – type name and address of “On Behalf of” company. (This 
is a field for manual input).

Note: Avoid non swift characters like (@, &, _, etc.) 

•: Customer CIFخالبإدتلقائيًاالنظامسيقوم،القائمةمنالحسابرقمحدد

(البياناتتعديلعدمالرجاء).وعنوانهالعميلاسم

•: On behalf of Nameبالنيابة"المستنديالاعتمادخطابإصدارحالةفي

.بالكاملالشركةوعنواناسماكتب-أخرىشركةأي"عن

( @, &, _ , ; : )العلامات التالية مثل/ تجنب استخدام الرموز: ملاحظة

M/S. XYZ Company 

13123412345
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 1: General Details

• Input LC Expiry date: date should be selected from the calendar
- date should not be prior to LC Issuance date & Latest date of
shipment

• Input Place of Expiry: Place of expiry should be the name of
country where the LC will be expired

Click Next

•: LC Expiry dateلىعالمستنديالاعتمادسريانانتهاءتاريخاختياريرجى

نللشحتاريخأخر/وأقصىالمستنديالاعتمادإصدارتاريخقبليكونلاأن

•: Place of Expiryوهوالمستنديالاعتمادسريانانتهاءمكانتحديديرجى

المستنداتالمستفيدفيهيقدمالذيالمكان

M/S. XYZ Company 

13123412345



STEP -2-

Parties

This section includes the details of
the Counter Party to whom the LC
needs to be issued and the Bank
through which the LC would be
advised.

M/S. XYZ company

1234
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 2: Parties

• Beneficiary name: (This is the name of exporter to whom the LC is in 
favor of)

• Input Beneficiary full name and address  

Note: Avoid non swift characters like (@, &, _, etc.) 

المستندي المستفيد هو الطرف الذي فتح الاعتماد) ذكر إسم المستفيد  الكامل وعنوانه بالكامل •

(لصالحه 

( @, &, _ , ; : )العلامات التالية مثل/ تجنب استخدام الرموز: ملاحظة
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 2: Parties

• Advise Through Bank Name or Beneficiary’s Bank name: 
(This is the name of beneficiary's  bank or the name of the bank 
according to the beneficiary’s preference.)

• Input Name & Address of Beneficiary’s Bank (Note: Avoid non swift 
characters such as (@, &, _, ; ,etc.) 

or Select from Search criteria 

Click Next

ل حسب تفضي" اسم البنك"أو " بنك المستفيد"اسم  (للاعتمادذكر اسم وعنوان البنك المبلغ •

(.المستفيد

للاعتماد من خلال خاصية البحثأو حدد اسم وعنوان البنك المبلغ•

( @, &, _ , ; : )العلامات التالية مثل/ تجنب استخدام الرموز: ملاحظة



STEP -3-

Payment Terms

This section includes the Currency
and Amount of the LC, availability of
the LC and Tenor Details

M/S. XYZ company

1234
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 3: Payment Terms

Select from dropdown list :

:  اختيار 

مقدم الطلب (1)

المستفيد(2)

غير مطلوبة(3)

LEGALIZATION 
CHARGES 

الطرف المسؤول عن 

ق دفع رسوم التصدي

البنك المعزز للاعتماد المستندي 1)

المراسل البنك 2)

بنك آخر3)

البنك المصدر4)

ت حقل تح" عن طريق التفاوض"، لا يمكن أن يكون " البنك المصدر"في حالة اختيار )

(أدناه" متاح بواسطة"

AVAILABLE 
WITH

Legalization charges
Party who is responsible to 
pay legalization fee 

Select from dropdown list:
(1) Legalization charges on Applicant’s account
(2) Legalization charges on Beneficiary’s account
(3) Not Applicable

Available with

1) Confirming Bank
2) Advising Bank
3) Any Bank
4) Issuing Bank
(In case “Issuing Bank” is selected, then field of “Available by”
cannot be “by Negotiation”)
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 3: Payment Terms

Select from dropdown list :

/الاطلاععندالتداول/الاطلاع/المختلطالدفع/الآجلالدفع/القبول)بواسطةالاستحقاق

(بالقبولالتداول

Negotiation"أو"Acceptance"اختيارحالةفي1. Usance"،مدةتفاصيلأدخل

"الشحنتاريخمنيومًا90"مثلا"والوصفالأيامعدد"أدناهالحقلفيكاملةالحجز

حقلالفيكاملةالتفاصيلأدخل،"المختلطالدفع"أو"المؤجلالدفع"اختيارحالةفي2.

"المؤجل/المختلطالدفعتفاصيل"

Available by

(اختر العملة وذكر المبلغ الكامل والكسور)العملة والمبلغ  CURRENCY & 
AMOUNT 

"عدم تجاوز"نسبة التفاوت أو حدد  TOLERANCE

Available by

(Acceptance / Payment / Mixed Payment / Deferred Payment /
Negotiation Sight / Negotiation Usance)
1. In case of “Acceptance” or “Negotiation Usance” selection,

input complete tenor details in below field “Tenor Days and
Description”. Example: “90 days from date of
shipment/delivery”

2. In case of “Deferred Payment” or “Mixed Payment” selection,
input complete details in field “Mixed/Deferred Payment
Details”

Currency & Amount (Select Currency & input Amount with denomination)

Tolerance Input Tolerance value or select Not Exceeding
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 3: Payment Terms

Select from dropdown list :

مستحقاختيارمعمتسقالاختيارهذايكونأنيجب-الآجلأوالاطلاع)

(بواسطة
TENOR INDICATOR 

مدةتفاصيلأدخل،بالقبولالاستحقاقحالةفيالاستحقاق،تفاصيلذكر

(الشحنتاريخمنيومًا90):مثال.كاملةالاستحقاق

TENOR DAYS AND 
DESCRIPTION

ترةفتفاصيلأدخل،الآجلأوالمختلطالدفعطريقعنالاستحقاقحالةفي)

يومًا90تستحق٪70والاطلاععندمقدمةدفعة٪30):مثال.كاملةالسداد

(الشحنتاريخمن

MIXED/DEFERRED 
PAYMENT DETAILS

Tenor Indicator 
(Sight or Usance – this selection should be incoordination with selection 
of Available by)

Tenor Days and 
Description

(Input tenor details, in case of available by Acceptance or Negotiation 
Usance, input complete tenor details Example: “90 days from date of 
shipment/delivery” 

Mixed/Deferred 
payment details

(in case if available by Mixed Payment or Deferred Payment, input 
complete tenor details. “Example (30% advance payment at sight & 70%, 
90 days from date of shipment/delivery)”, Mixed payment  information 
can also be given under Additional Instructions.
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 3: Payment Terms

Select from dropdown list :

Confirmation Indicator: 
1. without adding confirmation
2. confirmed (select if confirmation charges on applicant account)
3. May Add (if confirmation charges on beneficiary’s account)

All charges Paid by: 

(Applicant / Beneficiary / Others) in case “Others” is selected : empty box
on right side needs to be filled)
If the charges pertain to both parties customer can mention “applicant
bank charges on applicant account and benefic bank charges on
beneficiary’s account”

Debit Charge Amount: (select account to be debited for charges)

Debit Margin Amount (select account to be debited for margin, if required)

:اختيار

معززغيراعتماد1.

(الطلبمقدمحسابعلىالتعزيزرسومكانتإذااختار)معززاعتماد2.

(تفيدالمسحسابعلىالتعزيزرسومكانتإذااختار)الطلبعندالاعتمادتعزيز3.

Confirmation Indicator

جانبالتعبئةيجب"الآخرين"اختيارحالةفي،آخرون/المستفيد/الطلبمقدم)

(الأيمن

رسوم"ذكرلللعميفيمكن،والمستفيدالطلبمقدمالطرفينكلاتخصالرسومكانتإذا

"المستفيدبحساعلىالمستفيدالبنكورسومالطلبمقدمحسابعلىالطلبلمقدمالبنك

All Charges Paid by: 

(حدد من اي حساب تخصم الرسوم) Debit Charge Amount: 

(حدد من اي حساب يخصم الهامش النقدي ، إذا لزم ) Debit Margin Amount

Click Next



STEP -4-

Shipment Details

This section includes details of the
Shipment such as latest shipment
date, various ports involved in
shipment details, partial shipment
allowed or not, transshipment
allowed or not, period of
presentation and Inco term of the LC



18

Guidance for filling IB LC Application 
STEP 4: Shipment Details

Input below information as application in coordination with Incoterm.

1) Place of taking in charge/dispatch from/place of receipt : (This is the initial place from where the
goods are being shipped. (Warehouse, etc.). “This field can be used if INCO-TERM is Ex-works or local
delivery)

2) Port of Loading/Airport of Departure: (This is the port/city/country from which the goods are being
shipped.) “This option is for the foreign shipment”

3) Port of Discharge/Airport of Destination: (This is the Port of Discharge/Airport of Destination. This is
the port/city/country to which the goods are being shipped.) “This option is for the foreign shipment”

4) Place of final destination/ for Transportation to/ Place of delivery: (This is the final place to which the
goods are being shipped. (Applicant's city/warehouse etc.) “This field can be used for local delivery)

Incotermإدخال المعلومات أدناه كتطبيق بالتنسيق مع 

عبارة  INCO-TERMاستخدام هذا الحقل إذا كان يمكن )الاستلام مكان /إرسال من/ مكان تحميل البضاعة1)

(تسليم محليأو  ex-worksعن 

)الأجنبيةالخيار خاص بالشحنة هذا  (المغادرةمطار / ميناء التحميل 2)
)هذا الخيار خاص بالشحنة الأجنبية (مطار الوصول/ ميناء التفريغ3)
(هذا الخيار خاص بـ التسليم المحلي)مكان التسليم / للنقل إلى / مكان الوجهة النهائية 4)
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 4: Shipment Details

Select date from Calendar
1. Last shipment date: (dd-mm-yyyy): This is the last date for

beneficiary to ship his goods, this date should not be prior to
application date & must be prior to LC Expiry Date.

2. Or SELECT Shipment period “Radio button” and mention details
in empty box.

:اختر التاريخ من التقويم

.1LAST SHIPMENT DATE يجب ألا يكون  :(يوم-شهر-سنه: )تاريخ أخر موعد للشحن

هذا التاريخ قبل إصدار الاعتماد ويجب أن يكون قبل تاريخ انتهاء صلاحية الاعتماد

-": أو اختيار الخيار الثاني2. SHIPMENT PERIODوذكر التفاصيل في " مدة الشحنة

.المربع الفارغ
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 4: Shipment Details

Select from dropdown list :
1. Incoterms: 

• EXW / FCA / FAS / FOB / CFR / CIF / CPT / CIP / DAP / DPU / DDP
• (if shipment is EXW please provide place of receipt for foreign LCS)

2. Partial shipment 
• Allowed
• Not Allowed 
• Conditional

Note: Avoid non swift characters like (@, &, _, etc.) 

:اختر 
بضاعةالمسؤولية في دفع تكلفة ونقل وتأمين التحديد : INCOTERMSشروط التجارة الدولية1.

•EXW / FCA / FAS / FOB / CFR / CIF / CPT / CIP / DAP / DPU / DDP

:الشحن الجزئي2.

مشروط•

(الافتراضي)مسموح به •

غير مسموح•

_ ,& ,@): العلامات التالية مثل/تجنب استخدام الرموز:ملاحظة , ; ) 
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 4: Shipment Details

Mention Marine Insurance Open Policy or One-Off Insurance details as 
under: 

1. Insurance company name 
2. Insurance company address, fax number & Email ID 
3. Insurance policy number 

Note: Avoid non swift characters like (@, &, _, etc.) 

:كما يلي( للمرة واحدة)بوليصة التأمين البحري المفتوحة أو تفاصيل التأمين أذكر 

اسم شركة التأمين1.

عنوان شركة التأمين2.

رقم بوليصة التأمين3.

( ; , _ ,& ,@): العلامات التالية مثل/تجنب استخدام الرموز:ملاحظة
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 4: Shipment Details

Provide details as under :

1. Mode of shipment: (Select: Sea / Air / Sea & Air / Local / Truck)
2. Third port shipment: (Input: Yes / No)
3. Transshipment: (Select: (1) Conditional (2) Allowed (3) Not Allowed )
4. Presentation period: (indicates when the documents are to be

presented, “shipment & expiry date gap are called presentation
period”) input presentation period if any,

Click Next

:تقديم التفاصيل على النحو التالي

(شاحنة/ محلي / البحر والجو / الجو / البحر )طريقة الشحن 1.

: تراخ)البنك المصدر للاعتماد / الشحن عبر منفذ ثالث من غير أن تصل بلد طالب الاعتماد2.

(لا/ نعم 

(غير مسموح/ مسموح : اختر)تغيير وسيلة الناقلة 3.

(فترة التقديم إن وجدت: ادخل)فترة التقديم 4.



STEP -5-

Goods Description

This section includes details of the
Goods being imported
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 5: Goods Description

Mention full details of Description of Goods, (Brief Description) 
Proforma Invoice Number & Date

Note: Avoid non swift characters like (@, &, _, etc.) 

Click Next

فيالدوليةرةالتجاوشروطالمبدئيةالفاتورةرقموتفاصيلالبضائعلوصفالكاملةالتفاصيلاذكر

سريانهاوتاريخالبضاعةوتأمينونقلتكلفةدفعفيالمسؤوليةتحديد

,@):مثلالتاليةالعلامات/الرموزاستخدامتجنب:ملاحظة &, _ , ; )



STEP -6-

Documents

This section includes details of the
Documents called for in the LC.
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 6: Documents Required

FOR INVOICE:
Select only one clause under INVOICE HEADING and fill information from
dropdown list – if you wish to type your own clause, select
“CUSTOMIZED/ADDITIONAL CLAUSE” and type your clause in the box below

FOR TRANSPORT DOCUMENT
Select one or multiple clauses under TRANSPORT DOCUMENT HEADING and fill
information from dropdown list – if you wish to type your own clause, select
“CUSTOMIZED/ADDITIONAL CLAUSE” and type your clause in the box below

Note: Avoid non swift characters like (@, &, _, etc.)

:الفاتورة

ابة إذا كنت ترغب في كت-وقم بتعبئة المعلومات من القائمة    INVOICE HEADINGحدد خيار واحد فقط ضمن 

.واكتب الخيار في المربع أدناه " إضافي/ خيار خاص"خيار خاص بك ، حدد 

:الشحنمستند 

بتعبئة المعلومات من القائمة وقم  TRANSPORT DOCUMENTحدد خيارًا واحدًا أو عدة خيارات ضمن عنوان 

بندك واكتب  "CUSTOMIZED / ADDITIONAL CLAUSE”حددإذا كنت ترغب في كتابة خيار خاص بك ، -

في المربع أدناه

 ( ; , _ ,& ,@): العلامات التالية مثل/تجنب استخدام الرموز:ملاحظة
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 6: Documents Required

FOR CERTIFICATE OF ORIGIN
Select only one clause under CERTIFICATE OF ORIGIN HEADING and fill information from dropdown
list along with origin of goods – if you wish to type your own clause, select
“CUSTOMIZED/ADDITIONAL CLAUSE” and type your clause in the box below

FOR PACKING LIST
Select clause under PACKING LIST HEADING and fill information from dropdown list – if you wish to
type your own clause, select “CUSTOMIZED/ADDITIONAL CLAUSE” and type your clause in the box
below .

Note: Avoid non swift characters like (@, &, _, etc.)

شهادة المنشأ

ك ، حدد إذا كنت ترغب في كتابة خيار خاص ب-حدد خيار واحد فقط ضمن شهادة المنشأ وقم بتعبئة المعلومات من القائمة  

.واكتب الخيار في المربع أدناه " إضافي/ خيار خاص"

قائمة التعبئة

ر خاص بك ، إذا كنت ترغب في كتابة خيا-حدد خيار واحد فقط تحت عنوان قائمة التعبئة وقم بتعبئة المعلومات من القائمة  

.واكتب الخيار في المربع أدناه " إضافي/ خيار خاص"حدد 

 ( ; , _ ,& ,@): العلامات التالية مثل/تجنب استخدام الرموز:ملاحظة
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 6: Documents Required

FOR INSURANCE POLICY
Select only one clause under Insurance Policy Heading according to your incoterm - if you wish to type
your own clause, select “Customized/Additional Clause” and type your clause in the box below

FOR ADVICE OF SHIPMENT
Select clause under ADVICE OF Shipment Heading and fill information by typing – if you wish to type
your own clause, select “Customized/Additional Clause” and type your clause in the box below.

FOR OTHER DOCUMENTS
If you wish to add some more clauses, select “Customized/Additional Clause” under Other Documents
Heading and type your clause in the box below .

Note: Avoid non swift characters like (@, &, _, etc.) Click Next

التأمينبوليصة

INSURANCEعنوانتحتفقطواحدخيارحدد POLICY HEADINGًلـوفقاincotermكتابةفيترغبكنتإذا-بكالخاصة

CLAUSE“حدد،بكخاصخيار / ADDITIONAL CLAUSE"أدناهالمربعفيالخياراكتب.

بالشحنإشعار

ADVICEعنوانفقطواحدخيارحدد OF SHIPMENT HEADINGكتابةفيترغبكنتإذا-القائمةمنالمعلوماتبتعبئةوقم

.أدناهالمربعفيالخيارواكتب"إضافي/خاصخيار"حدد،بكخاصخيار

أخرىمستندات

CLAUSE“حدد،الأخرىالخياراتبعضإضافةفيترغبكنتإذا / ADDITIONAL CLAUSE”مستنداتضمن

أدناهالمربعفيالخيارواكتبHEADINGأخرى

 ( ; , _ ,& ,@): تجنب استخدام الرموز التالية مثل:ملاحظة



STEP -7-

Additional Conditions
‘Additional Conditions’ tab. This section

includes any other Additional Conditions as part
of the LC.
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 7-8: Additional Conditions/Instructions

UNDER ADDITIONAL CONDITIONS
Additional Conditions clauses are all bank’s standard clauses
which will be the part of your LC issuance

Click Next 

:إضافيةشروط
إصدارمناجزءً ستكونوالتيبالبنكالخاصة/العامةالبنودجميعهيالإضافيةالشروط

بكالخاصالاعتمادخطاب



STEP -8-

Additional
Instructions
‘Additional Instructions’ tab. This section

includes any other Additional Instruction as part
of the LC.
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Guidance for filling IB LC Application 
STEP 7-8: Additional Conditions/Instructions

UNDER ADDITIONAL INSTRUCTIONS
If you wish to add any further condition, you may type your clause under Additional
Instructions Box

UPLOAD ATTACHMENT
If your wish to upload any document such as (Proforma Invoice, specimen signatures,
Annexure, etc) you may attached the document by clicking on ‘Upload Attachment’ button.

Review Terms & Conditions of your LC Type, by clicking :
• Terms and Conditions – Murabaha
• Terms and Conditions – Non Murabaha

Select “I accept the terms & conditions” Box and Click Submit button Below

إضافيةتعليماتتحت

التعليماتواربجالموجودالمربعفياكتبها،الإضافيةالشروطبعضإضافةفيرغبتكحالةفي

الإضافية

:فوقبالنقروذلك،بكالخاصالاعتمادخطاببنوعالخاصةوالأحكامالشروطراجع

المرابحة-والأحكامالشروط•

المرابحةغير-والأحكامالشروط•

الأسفلفي"إرسال"زرفوقوانقر"والأحكامالشروطعلىأوافق"مربعحدد

Click Submit button Below



Final Step

Confirmation Details
The ‘Preview Confirmation Details’ screen is
essentially a screen which displays the details
entered by the customer in the ‘Request LC
Issuance’ - screen is non-editable
1. Maker inputs the data and submits the

application,
2. Application will be listed in Checker’s inbox,
3. Checker will review the data of application

and Approves from his inbox,
4. Application will be received by Sharjah

Islamic Bank.



IN CASE OF ANY FURTHER CLARIFICATION/ASSISTANCE, WE 
ARE AVAILABLE AT:

TFD HELPDESK
PHONE : 009716 5999 888
EMAIL: TFDHELPDESK@sib.ae

CUSTOMER SERVICE TIMING
SUNDAY – THURSDAY
8:00 am – 1:00 pm 

APPLICATION/FORMS ARE AVAILABLE IN APPLICATION 
LIBRARY ON OUR WEBSITE https://www.sib.ae/

Thank You

Have a nice day! 

mailto:TFDHELPDESK@sib.ae
https://www.sib.ae/corporate-solutions/trade-services

